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 en collaboration avec Pierre Brassard, Julien Gravelle, Edmond Michaud, François Poirier et Paola
Rückoldt. Le point de vue des hommes qui consultent auprès d’organismes communautaires en santé et

bien-être des hommes. Une étude exploratoire. Québec : Pôle d’expertise et de recherche en santé et bien-
être des hommes (PERSBEH), et Regroupement provincial en santé et bien-être des hommes (RPSBEH)



Taux de satisfaction
Satisfaction des répondants 
à l’endroit des services reçus

8 5 %
T R È S  

SAT I S FA I T S

1 5 %
SAT I S FA I T S

Aucun insatisfait



Forces des intervenants
Perception des répondants sur les

forces du personnel intervenant

L’écoute, le respect et le non-jugement
Le soutien, l’encadrement et les outils proposés
L’empathie et la compréhension
La compétence professionnelle
L’engagement des intervenants-tes
Une approche humaine et chaleureuse
La disponibilité des intervenants-tes



Forces des organisations 
Perception des répondants sur les

forces des organismes membres du RPSBEH

L’accessibilité et la disponibilité des services
La confidentialité
L’écoute, le soutien et l’encadrement
Les outils proposés
L’intervention de groupe
Le respect et le non-jugement
Une approche humaine et chaleureuse
La compétence professionnelle
L’empathie et la compréhension



Félicitations et merci !

Bravo aux membres
du Regroupement provincial en santé et bien-être des

hommes qui offrent des services de qualité !

Merci à Jacques Roy et Diane Dubeau 
chercheur.e.s au



Besoin d’aide :
alecoutedeshommes.com

Tout un réseau au bénéfice
 de la collectivité

https://www.rpsbeh.com/besoin-daide-membres.html

